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Windows 7 verliert die Internetverbindung nach Security Update.

  

  

Es kommt anscheinend immer wieder vor das Windows 7 nach einem Sicherheitsupdate die
Internetverbindung verliert wenn man IPv6 benutzt.

  

Ich habe bei allen meinen Windows 7 Installationen immer nur IPv4 aktiviert und IPv6
deaktiviert weil IPv6 immer wieder für Probleme sorgt.

Da IPv4 zuverlässiger funktioniert und die Einstellungen für Firewall etc. damit einfacher sind.

  

  

Viele neue Router von den Provider reichen nur IPv6 durch und bei Windows 7 kann es zu
Störungen in der Internetverbindung kommen.

In meinem Fall rief ein Freund an und hatte das Problem das von einem Tag auf den anderen
die Internetverbindung nicht mehr funktionierte. (IPv6)
Da der Router kein IPv4 gesendet hat blieb nur die Fehlersuche.

  

Beim ersten Versuch haben wir die Netzwerkverbindungen aufgerufen und auf
"Verbindungsprobleme beheben" geklickt. (ohne Ergebnis)

  

  

Nach einem Neustart von Windows haben wir noch einmal unter Netzwerk Verbindungen den
"Problemlöser" aufgerufen und der hat uns dann mit der Meldung:
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"Es gibt ein Problem mit der Windows-Firewall" auf die richtige Spur gebracht.

Unter "Systemsteuerung" haben wir erst einmal die Windows-Firewall deaktiviert um heraus zu
bekommen ob es an den Firewall-Einstellungen liegt.

  

Siehe da: nachdem wir die Firewall ausgeschaltet haben ging das Internet wieder.

Anschließend haben wir die Windows-Firewall wieder eingeschaltet und die Einstellungen
überprüft.

  

  

Aus irgend einem Grund waren alle ausgehenden Verbindungen blockiert.

Nachdem wir den Firefox und dem Internetexplorer die Verbindung wieder erlaubt haben
funktionierten die Netzwerkverbindungen sofort wieder.

  

  

Viel Spass

  

  

Euer Admin
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