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Check_mk funktioniert nicht in Windows 8
  

  

Man kennt es.

  

Nach der Installation von check_mk um Windows 8 zu überwachen funktioniert der check_mk
Agent nicht.

  

  

Er ist einfach nicht zu erreichen.

  

  

Die Installation des check_mk Agents läuft proplemlos und der Agent wird auch gestartet.

  

  

Der Dienst lässt sich aber auf dem Überwachungssytem nicht auslese.

  

  

Dies liegt einfach an der Windows Firewall.
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Vorgehen:

  

Windows Systemsteuerung öffnen und in das Suchfenster oben rechts "Firewall" eingeben.
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  Abb 1.)  Auf Erweiterte Einstellungen klicken um nachzusehen ob der Dienst überhaupt über die Firewallkommunizieren darf.    
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  Abb 2.)  Unter den Eingehenden Regeln findet man zwei Dienste die noch "ausgegraut" sind. Dies bedeutet das der check_mk Agent nicht innerhalb der Domäne kommunizieren darf.Diese beiden Dienste müssen erst einmal aktiviert werden.    

 4 / 6



8

  Abb 3.)  Leider reicht das immer noch nicht aus damit der Dienst mit dem Server kommunizieren darf.  Hierzu muss man manuell eine Ausgehende Regel erstellen und dann oben rechts auf "neueRegel" klicken.Dann kann man einen Port auswählen. (TCP-Protokoll reicht aus)    

  Abb 4.)  Hier gibt man den Kommunikationsport von check_mk ein (6556) und klickt unten rechts aufweiter.    
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  Abb 5.)  Hier muss man natürlich die Verbindung in das Netzwerk zulassen...    

  Abb 6.)    Damit der neue Dienst innerhalb der Domäne und des privaten Netzwerks kommunizieren kannmuß man dies auchauswählen und bestätigen.Ich habe hier das Öffentlich Netzwerk ganz bewusst nicht ausgewählt da derÜberwachungsserver im eigenen Netzsteht.    

  Abb 7.)    Dem Kind noch einen Namen geben und fertigstellen.Danach kann das System ganz normal gemonitort werden.    Bei den Servern Windows 2003 und Windows 2008 ist das Vorgehen genauso, nur sehen dieMenüs etwas anders aus.Für die Desktop und Client Versionen Windows 7 und 8 sowie Windows 10 gilt dies auch.Falls  check_mk installiert ist aber nicht  auf dem Server ausgewertet werden  kann, liegt es anden Firewalls der Windows Systeme.      Viel Spass    Euer Admin  
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